Professionals in de vrouwenopvang' hebloen nog fe weinig oog voor
financi€le aangelegenheden. Dit ziet een bewindvoerder die zich heeft
aangesloten bij Eropaf!l en die bij Sterk Huis werkt om de financiéle
dienstverlening te verbeteren. Financiéle afhankelijkneid van de (ex)
partner en schulden maken het moeilijker om weer een zelfstandig
bestaan op fe bouwen buiten de opvang’, verielt ze.'Soms speelt de
financiéle afhankelijkheid mee bij de beslissing om weer terug fe gaan
naar de pariner die de vrouw mishandelde!

Ans Oudejans, Imelda Diepstraten en Catelijne Akkermans

FINANCIELE VEILIGHEID =
BlJ HUISELIJK GEWELD

BOX: DE BEWINDVOERDER IN DE VROUWENOPVANG
In dit artikel wordt de praktijk in Sterk Huis, een organisatie voor opvang, in
boxen als deze beschreven. In deze boxen staat een verdere foelichting van

i i n
de hoofdtekst, meestal aan de hand van een voorbeeld. el [ Posninancienie

huiselijk geweld

Vrouwen dic ondersteuning zoeken in de vrouwen-

De bewindvaerder werkt bij Sterk Huis om de kennis over financiéle zaken ker te maken gehad met ernstige

te vergroten bij de hulpverleners. Ze is gestart in het cluster dat zich richt Iijk geweld dan degenen die alleen
op vrouwenopvang en het idee is om de werkwijze in een later stadium uit et Veilig Thuis (Linnemann et al.,
te rollen over andere clusters, zoals Jeugd en Maatschappelijke Opvang. het om psychisch geweld en meer
De bewindvoerder zegt: Er is een lange adem nodig om dit onderwerp op vsiek mishandeld. Bijna een derde o

de kaart te zetten! 2 (Linnemann et al., 2021). Vrouwen
2 geen inkomen of een inkomen on-
nimum. Daarnaast kan er sprake ]
OVER DE AUTEURS isolatie en totale athankelijkheid
Ans Oudejans is sociaalwetenschappelijk onderzoeker Linnemann et al, 2024). Bij deze
Met medewerking van: Imelda Diepstraten, bewindvoerder en wen gaat het om intieme terreur,
Catelijne Akkermans, sociaalwetenschappelijk onderzoeker, eweld waar controle en dwang een =
Allen zijn verbonden aan Eropafl, een vernieuwende organisatie die staat voor e gewelddadige partner verkleint
outreachend werken en die zich richt op het sociaal domein. »or contact met de buitenwereld te mi-
' Het artikel gaat over de vrouwen in de vrouwenopvang. Je leest welke problemen dert hen en intimideert ze met =z

zij tegenkomen bij het vinden van financiéle veiligheid. Vergelijkbare problemen 1 geweld. De partner controleert

komen ook voor in de mannenopvang. Op welke schaal en hoe deze problemen 1ancién. De afhankelijkheid van de partner =~
zich verhouden tfot de specifieke vorm van huiselijk geweld is minder duidelijk. neemt door dit gedrag sterk toe (zie factsheet Intiems
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~=cur van de VNG). Eenmaal in de opvang werkt
“= cx)partner hen op allerlei manieren tegen en pro-
“wert de dwang en controle in stand te houden, bij-
wbeeld bij omgang met de kinderen. De financiéle
==role gaat in de opvang gewoon door.
* == sprake van situationeel geweld (ook deze vrouwen
B n opvang), dan speelt de controle en dwang
=it de (ex)partner geen of een veel minder grote
e ziet ook bij deze vorm van geweld dat er schul-
“== zijin en dat de partner een definitieve scheiding

~==awerkt. Situationeel geweld ontstaat dan vaak uit

=macht en allerlei stressfactoren zoals schulden.

~ 0 is ook dan de aandacht voor de financiéle situatie

= de vrouw van belang, omdat financiéle zelfstan-
=eid bijdraagt aan een snelle uitstroom.

~ = meeste vrouwen in de opvang ervaren veel stress,
= onder meer samenhangt met de mishandeling en

de armoede (Wolf et al., 2006). Daardoor zijn ze vaak
niet zelfredzaam en hebben niet alleen hulp nodig bij
de verwerking van alles wat ze hebben meegemaakt,
maar ook bij het regelen van praktische zaken.
Zonder die hulp, zegt de bewindvoerder, komen hun
financién niet op orde. Het duurt dan langer voor ze
weer op zichzelf kunnen wonen.

Hier volgen een paar voorbeelden van zaken die fi-

nanciéle zelfstandigheid vertragen of in de weg staan.

Een partner kan haar vitschrijven uit de BRP (Basis-
registratie Personen) waardoor er geen recht meer is

op een zorgverzekering en een uitkering. Regelmatig

werkt de partner ook de scheiding tegen, waardoor

eventuele schulden nog niet aangepakt kunnen wor-

den. Rood staan op een gemeenschappelijke rekening

is een andere manier om de vrouw te chanteren en af-
hankelijk te houden. »
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BOX: WELKE FINANCIELE PROBLEMEN

ERVAREN VROUWEN EENMAAL IN DE

OPVANG

- Vrouwen hebben geen of onvoldoende eigen inko-
men en hebben snel een uitkering nodig.

- Vrouwen hebben geen (eigen) toeslagen bij in-
stroom.

- Vrouwen (en hun pariner) hebben schulden.

- Vrouwen weten niet dat ze een eigen bijdrage moe-
ten betalen, waardoor schulden ontstaan of toene-
men.

- De schulden in de opvang nemen foe door de (ex)
partner, doordaf ze in gemeenschap van goederen
getrouwd zijn/samenleefden. Een snelle scheiding is
van belang om financieel zelfstandig fe kunnen func-
fioneren.

- De (ex)pariner werkt de scheiding fegen en houdt
conirole op de vrouw via de kinderen.

- Vrouwen hebben geen zelfstandige verblijfsvergun-

ning.
De financiéle deskundigheid van de werkers in de
vrouwenopvang is nief voldoende en het belang van
de financiéle situatie op de veiligheid van vrouwen in
de opvang wordt onderschat.

- Er wordt nog te vaak eigen initiatief van de vrouwen
die instromen verwacht, terwijl de regelgeving com-
plex is en de vrouwen in een enorm siressvolle situ-
atie zitten.

Wet- en regelgeving werki(e) belemme-
rend voor vrouwen in de opvang

In 2017 publiceerde de Nationale embudsman een
onderzoek naar de vrouwenopvang (Tuzgol-Broek-
hoven, 2017). Het bleek dat veel vrouwen in de op-
vang onder de armoedegrens leefden. Sindsdien is
veel ten goede veranderd. In 2019 is door de ombuds-
man een vervolgonderzoek gepubliceerd (Tuzgdl-
Broekhoven, 2019) en gemeenten hielden toen al
meer rekening met de situatie van vrouwen in de
vrouwenopvang bij het regelen van een inkomen.
Daarnaast is er meer contact tussen gemeenten en de
vrouwenopvang. Na vijf jaar constateert de ombuds-
man (Nationale ombudsman, 2021) dat overheden en
andere betrokken partijen zich nu echt bewust zijn
van de problematiek waar vrouwen in de opvang mee
te maken hebben. Toch blijven er knelpunten, aldus
de Ombudsman: de schulden van vrouwen nemen
nog steeds toe in de opvang, regelingen vanuit het
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Rijk en de gemeenten blijven ingewikkeld, de uit-
stroom wordt belemmerd door het tekort aan woni
gen en de procedure bij een scheiding houdt geen 1
kening met de gewelddadige situatie die de vrouwe
in de vrouwenopvang zijn ontvlucht.

BOX: FINANCIELE STABILITEIT EN
SCHULDEN

We werken tijdens de opvang aan financiéle stabiliteit
zorgen voor een inkomen, de lopende lasten betalen er
sparen om na de opvang een financieel een gezonde
start te maken. Wanneer er schulden zijn, maken we
eerst een overzicht en stellen in overleg met schuldhulp:
verlening een plan van aanpak op. Dit kan pas als de
scheiding is afgerond, want pas dan krijg je een over
zichi van de schulden.

De stand van zaken in de opvang

Het onderzoek van de landelijke Ombudsman uit
2017 heeft er mede toe geleid dat vier vrouwen-
opvangorganisaties projecten hebben gestart om
vrouwen in de opvang financieel te ondersteunen e
uiteindelijk ook zelfredzaam te maken. Hieruit ble
al snel het belang van deze vorm van ondersteunin;
voor vrouwen. Vrouwen die instromen moeten in e
ste instantie ontzorgd worden en daarom is het be-
langrijk dat er financiéle expertise is binnen de vror
wenopvangorganisaties waar de vrouwen terecht

kunnen (Blijf Groep et al., 2020).

In 2019 heeft Valente, de brancheorganisatie, een ¢
derzoek laten uitvoeren naar schulden in de maat-
schappelijke opvang, begeleid wonen en de vrouwe
opvang (Akkermans et al., 2019). Ook in de anden
vormen van opvang blijken schulden voor te kome
en lopen ze soms op tijdens het verblijf in de opva:
De focus van werkers in de opvang is vaak meer ge
richt op de sociale dan op de financi€le problemati
Ook wordt in sommige instellingen hoge eisen ge-
steld aan de zelfredzaamheid van vrouwen. Sindsd
is door Valente een e-learningtraject ontwikkeld o
de deskundigheid van de werkers in de opvang op
punt te verbeteren {zie informatiebox). Voor de vrc
wenopvang bestaat een specificke aanvullende moc
le. Verder is door Valente samen met de VNG de
handreiking voor gemeenten en vrouwen opvangir
stellingen ontwikkeld (zie informatiebox).



BOX: FINANCIELE VEILIGHEID BIJ

le uit- STERK HUIS
n wonin- 220 de bewindvoerder in 2022 in de vrouwenop-
- geen re-  +anginstelling begon, lag de fecus daar voeral op de
vrouwen  sociale en psychische problematiek waar vrouwen
=n kinderen) mee te maken hebben als ze weggaan
= zen gewelddadige partner. Dat is ook nodig, maar
~=cl veel zaken, zoals het briefadres, zodat niet ach-
“=rhaald kan worden waar iemand woent, zijn juist in
227 leven geroepen om die veiligheid te waarborgen.
‘abiliteit: « feb er hard voor moeten werken om dat duidelijk
‘alen en ‘= maken. En ook dat het niet werken aan financiéle
jezonde =ligheid consequenties heeft voor de uitstroom.
ken we voor ik kwam waren er weinig mensen in de opvang
Jldhulp- 22 binnen zes mdanden een uitkering hadden. Die
s als de ‘onden dus ook niet uitstromen. Verwaarloosde
=1 over- schulden of het ontbreken van een zorgverzekering
2elemmeren de uitstroom ook. Als je een schuld bij
2= zorgverzekering niet regelt, komt er na zes maan-
Z=n achterstand een aanmelding bij het CAK en kom
£ in de wanbetalersregeling. De hulpverleners in de
Jovang moeten de basiskennis hebben en doorver-
wzen naar schuldhulpverlening. Zorgverzekering en
in uit “=f aanvragen van huur- en zorgtoeslag zijn kleine
en- Zngen die snel geregeld moeten worden door de
om werkers in de opvang.
men en Twee jaar later beginnen de werkers daar langzaam
ait bleek  maar zeker aandacht te krijgen voor de financiéle
euning 2specien als vrouwen bij de opvang binnenkomen. In
n in eer- 22 Vrouwenopvang waar de bewindvoerder werkt, zijn
et be- ~u verschillende werkers die financiéle intakes gaan
ie vrou- —tvoeren, waardoor direct duidelijk wordt wat de

cht =7and van zaken is en wat er moet gebeuren. Nieuwe
medewerkers zijn in deze instelling verplicht om het
=-leariningtroject van Valente te volgen. De bewind-

.een on-  «cerder weel niet hoe ver andere instellingen in de
naat- wrouwenopvang zijn als het om aandacht voor dit on-
ouwen-  ==rwerp gaat, maar ze heeft de indruk dat het nog wel
andere 2ster kan,

Komen

opvang.

ecr ge-

ematiek S verder
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indsdien =mdacht en begeleiding bij financiéle zaken lijkt nog

cld om == alle vrouwenopvanginstellingen een vanzelf-
 op dit w==kendheid, terwijl het toch een van de controlemid-
de vrou- —==nis die gewelddadige (ex)partners inzetten, ook als
> modu- == vrouw al in de opvang is. Ook als geen sprake is van
> de =rolerend gedrag is hulp bij financiéle zaken vaak
angin-  “ig en draagt het bij aan een versnelde zelfstandig-

“=dvan de vrouwen. De regelgeving over uitkeringen,

toeslagen en scheidingen zijn complex en veel vrouwen
hebben zoveel stress, dat je niet direct zelfstandigheid
op dit punt kan verwachten. Financiéle veiligheid moet
binnen de instellingen hoog op de agenda staan en
heeft continue aandacht nodig.

Het voorbeeld van Sterk Huis laat zien dat het in-
brengen van expertise op dit terrein financi€le veilig-
heid op de agenda zet. De verplichting van nieuwe
medewerkers om het e-leariningtraject van Valente te
volgen draagt daar ook aan bij. De regelgeving rond
financiéle zaken is zo complex dat specifieke expertise
binnen de instelling nodig is om het proces te laten
slagen. De vraag voor iedere instelling is: doen we ge-
noeg en hoe zorgen we dat dit onderwerp bij onze
werkers permanent aandacht krijgt?

Ook de opleidingen voor sociaal werk zouden nog
eens kritisch naar hun opleidingsprogramma kunnen
kijken, aangezien deze basiskennis nu, behalve bij fi-
nancieel juridische dienstverlening, in de opleidingen
lijkt te ontbreken. %

INFORMATIE BOX

Factsheet Intieme Terreur VNG htips://vng.nl/sites/de-
fault/files/2022-01/ghnt_factsheet_intieme_terreur.
pdf

E-learning Begeleiding in Geld, Valente https:/Awww.va-
lente.ni/kennisbank/e-learning-begeleiding-in-geld/
Handreiking Vrouwen uit de knel VNG https:/vng.nl/pu-
blicaties/vrouwen-uit-de-knel-gemeenten-en-vrouwen-
opvang-samen-aan-de-slag-met-de-knelpunten-her-
ziene-versie-2024

Complexe scheiding vaak gepaard met huiselijk ge-
weld, Movisie https://www.movisie.nl/artikel/complexe-
scheiding-vaok-gepaard-huiselijk-geweld
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